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Einleitung

Ausgangslage
= 65% wohnen in Osterreich in Stadten
= Stadte erzeugen ca 80% GHG (EU)
= Stadte bendtigen ca 75% Energie (EU)

Programme zur Smart City
= Ziel: zukunftsfahige stadtische postfossile Gesellschaft

= SET (Strategic Energy Technologies, EU 2010 — 2020)
Ziel: 40% GHG Reduktion bis 2020 bezogen auf 1990 durch
a) Gebaude (0-Energie-Neubauten u. Bestandssanierung)
b) Energie (Heizen/Klhlen u. Elektrizitat)
c) Verkehr (Telematik u. nachhaltige Mobilitat)

= Smart Cities (Klimafonds)
—> Teilprojekte: Mobilitat im urbanen Raum
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Mobilitat verandert sich ?

= Annahme Smart Cities: )
demographischer Wandel u. Anderung Mobilitatsverhalten fihren zu
neuen Anforderungen an Verkehrssysteme

= Verkehrsleistung seit 1995 mit ca 40 km/d unverandert in D

MOP js
.¢¢5...¢*a**

y ™ MID
E pet K O NT! V BLVLLV 2002
» 1982
£ 7 KONTIV
1976

dakwr

Quelle: Kagerbauer;Vortisch, 2012 ORI praraviysigrams rosr
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Mobilitat verandert sich !

= Alte® fahren mehr mit dem Pkw; steigende Mobilitatsintensitat
= Junge“ 50 km/Woche weniger mit Pkw; konstante Mobilitatsintensitat

Kilometer pro Woche
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Mobilitat andert sich > Folgerungen

= Bei Pensionseintritt wird Pkw-affines Mobilitatsverhalten
mitgenommen

= 30-Jahrige heute sind weniger mit dem mlV unterwegs
als die 30-Jahrigen vor 10 Jahren

= Jungere Personen bevorzugen Intermodalitat und Multimodalitat

5“ -
IEenu’r.zte Verkehrsmittel in den letzten 15 Jahren — Junge Personen (18 bis 25 J.)|

8
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fortzusetzen 15 | om —
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Quelle: Kagerbauer;Vortisch, 2012
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Multimodalitat und Intermodalitat

Multimodal

@}'@
.

Intermodal
A e~ A WM mm=m A
S-AVE-H— O —E—D

= Erlernte Rythmen der Monomodalitat miassen durch aktuelle
Information ersetzt werden

= Reiseplaner, Soziale Netzwerke,
= On-trip wichtiger als Pre-trip
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Vielfaltiges Angebot zu
= Navigation (mlV, Rad, zu Ful3)
= OV-Reiseplaner (Verkehrsbetrieb,
Verkehrsverbund, Fernbahn) Navigation * Unterwegs -~ OAMTC '~ myTaxi
= Buchen (OV-Ticket, Parkschein) e
= Mitfahrgelegenheit o o, | S

" Car Sharing, Mietwagen BusBahnE gando Fahlrschein S;CO'I'I'Y 1
= Standortinformation, Umgebungsplan

AB %Q of'o 6@

OV Reiseplaner in AT weit entwickelt AnachB - BikeCityG\ - Citybike I Citybike S
= Tagesaktuell SOLL, minutenscharf IST
= GPS u. GSM Ortung genau genug 560 . ).

car2go mitfahrge - Fahrtkoste  Parkopedi

Aktuelles Projekt: :
= Mobilotse.at (AustriaTech, bmuvit) (. m -

Telefon Kontakte Nachrichten Menu
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Anforderungen an Reiseplaner

+ 0 - Bedeutung . Bike & Ride
Realisierungsgrad Park & Ride
V.mittelverfiigbarkeit = + 0
Reisezeit statisch +
Reisezeit aktuell + +
Parkplatz /
Abstellméglichkeit - +
Variable Kosten = =
Vollkosten + 0 +

Umweltbelastung

Zuverlassk. / Altern. + +
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Marktentwicklung mobile Kfz-Navigation

= Wachsender Markt fur PND (portable navigation device) und

smartphone App’s

= Europaischer Markt schneller gesattigt als US-Markt
= Wachstum nur mit dynamischem Routing (Verkehrslage)

= Etwa 1/3 folgt dem Nawi blind (N=450, 2007)

8,6%

28,8%
20,9%

In Mio Anwendern

(Daten EURISS PDA Befragung 2007)~

O ausschlieBliche Befolgung On-Board Navigation

O zusatzlich eigene Routenkenntnisse

O zusatzlich Verwendung anderer Informationsquellen (z. B. Karten)
O keine Angabe

35.0 1

30.0 4

250 1

2001

15.0 4

10.0 1

00~

USA

Europa

2009

\

2012

2015
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Mobile Navigation wachst

Autom otive Navigation and Telematics Services Market: PND MNavigation Unit Shipment and Subscriber Forecast, EU 5,
2009-2016

CAGR (2011-2016) = {7.2%%)
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Mote: Trafic subscribers are mapped with respect to Unit shipments (‘000 Mote: Al figures are rounded. The baze year is 2011, Source: Frost & Sullivan analysis.
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Kfz-Navigation — ein noch wachsender Markt

= Marktdurchdringung bei Volumenherstellern, Niedrigpreissegment
Von Originalausristung u. Einbaugerate zu PND u. Smartphone-Navi

= Gesetzgebung in EU férdert Absatz fir Kfz-Telematikgerate
- eCall oder ERA-Glonass automatisches Notrufsystem,
- Kfz bendtigt GSM, UMTS
- Standardisierung noch nicht abgeschlossen

= VerknUpfung Smartphone mit Fahrzeugbildschirm
GUI optimiert far Nutzung
wahrend der Fahrt

= Klinftige Anwendungen
- Navigation
- Kommunikation
- Infotainment
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Verkehrslageinformation

(A nach B).at)
= Streckennetz mit aktueller ——

Reisezeit bewerten
= Datenqualitat unterschiedlich

= Messwertbasiert
- Querschnittsdetektoren,

T L E
-8 T JL * [
d % il =%
O B ur! W

- FCD-Reisezeitmessung, R, .o = W
- phone-FCD !
= Modellbasiert =
(Verkehrsnachfrage, .
Verkehrsumlegung) 3

0 2,000 4,000 6,000
Verkehrsstarke (1 min Messwerte [Kfz/h])
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Von Verkehrslage zu dynamischer Navigation

= Streckenreisezeit fir Navigation -
(zeitklrzeste Wege) —
—
%ggmer
= Streckenreisezeit steigt mit sall

zunehmendem Auslastungsgrad

= Kapazitat, Freifahrgeschwindigkeit u.
Widerstandsfunktion kalibrieren

= Streckennetz, Streckenattribute u. eiseaeit i
Abbiegeverbote aktualisieren - GIP T. =f(q)

7

Belastung [Kfz/h] cap
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AnachB.at — mehr als nur ein Kfz-Routenplaner

= Regionale Ausdehnung: Wien, Niederdsterreich, Burgenland

= Routenplaner fur
- OV (VOR),
- Kfz-dynamisch, Verkehrslage
- Rad und zu Fuss

= Car-Sharing Standorte

F/;: Schwe;dn;hplatz_& /
| 2 Freie Rader: 16
= Anzeige von Radabstellanlagen u. | § B o

Citybike (W), Nextbike (NO, Bgld)
= Parkplatze, P&R

= Taxistandorte
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Firdernde Bedingungen

Hemmende Bedingungen

Zeigt altemative Routen auf

Multimodale Darstellung hilft
Verkehrsmittel zu vergleichen
Standorte der Citybikes werden
angezeigt

AnachB ist Serviceinstrument, hat
keine erzieherische Wirkung, wenn
die Intention zur Verhaltens-

AnachB.at KW ist richt antomatisch aktiviert dnderung nicht bereits vorhanden ist
{5t IUCHL atfoMatise e Spricht AutofahrerInnen nicht an
Kombination von verschiedenen und kann somit bei dieser
Verkehrsmitteln bei Routenplanung Zielgruppe nicht wirken
erméglichen (z.B. Rad & Offis)
Kostenvergleich anzeigen
Wenn man im Umweltverbund
schneller ist, verzichtet man auf das
Auto _
- Offis werden billiger Auto ?St sc?hl-leller
gi?j:g;?fcie on Kombinationsméig lichkeit Auto ist b1111ge1§ _
sung verschiedener Verkehrsmittel Schlechte Verbindungen im

Park & Ride wird gratis dffentlichen Verkehrsnetz
Ausbau der Infrastruktur fur den
dffentlichen Verkehr

Persinliche und
situative Faktoren

Bei ungewohnten Wegen verldsst
man sich eher auf den Routenplaner

Quelle: ITS-Works Schlussbericht, 2010, S.40

Ich bin schon , Offifahrer*

Andere Faktoren wirken stirker als
AnachB.at

Ich bin anf das Auto angewiesen
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Verlagerungspotential durch Routeninformation

= Wirkungspotential von AnachB.at: max 6 % der Kfz-Wege
konnen auf andere Verkehrsmittel verlagert werden,
falls AnachB von 40% aller Personen genutzt wird.

= 31 von insgesamt 529 Kfz-Binnenwege pro Wiener Pkw werden
verlagert (40% Nutzung AnachB * 15% der Wege verlagerbar)

= 170.000 t CO2-Ersparnis pro Jahr in W, NO
= 126 Mio€ Ersparnis externer Kosten pro Jahr in W, NO

= AnachB.at muss veranderungsbereite Kfz-Nutzerlnnen ansprechen

= AnachB.at muss Menschen, die bereits im Umweltverbund
unterwegs sind, optimal ansprechen

Quelle: ITS-Works Schlussbericht, 2010, S.45
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AnachB.at — Nutzerbasis u. Nutzerakzeptanz erweitern

Kurze Wege
berufliche und ausbidlungsbedingte VWege

Besorgungswere

Freizeitwage
Dienstreisen

Urlanhemizan nad Anefliine
mittlere Wege |,
berufliche und aushidlungshedingte YWege

Besorgungswege
Freizeitwege

Dienstreisen

Zusammenhang

Uraubsreisen und Ausflioe

Lange Wege ,

berufliche und ausbidlungsbedingte VWege
Besorgungswege

Freizeitwage

Dienstreisen

Urlaubsreisen und Ausflige

0% 10% 20% 0% 40% 50% GO%

Quelle: DA B.Berger; WU 2012 Nennung
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Mobile Dienste fur alternative Mobilitatsangebote

= App’s u. Social Networks erreichen insbesondere
experimentierfreudige, veranderungsbereite Jugend

= Veranderungsbereitschaft durch gute Angebote mit durchgangiger
Informationskette fordern
INFORMIEREN — ANGEBOT — BUCHUNG -> BEZAHLUNG

= Geeignet fir:
- Fahrradverleinsystem
- Mitfahrzentralen
- privates Car-Sharing (z.b. tamyca oder nachbarschaftsauto.de)
- Car-Sharing stationsgebunden (stadtmobil.de;
- flexibles Car-Sharing (z.b. Car2Go, DriveNow, Quicar)

= KUnftig:
- Ruckflhrung zu festen Stationen schwierig wg. Richtungsiberhang
- Sonderpreise fur Rickfuhrung; z.B. web-basierte Auktionen
- Konzentration auf wenige, groBe Verleihfirmen wg. aufwandiger
Optimierungssoftware (Bsp



19  FSV/OVG Mérz 2013 — Verkehrsinformation fiir smart cities T

Free floating Car-Sharing

Fahren @

Offnen
mit der
Membercard

3
Erholungsge
Wienerbet
BP Triesterstral3e
5 &
< ¥
) o o
o
) ?‘fo‘?"
=

Knoten ﬁmﬂ
Inzersdarf
;3

D"‘as%
;fo J,'rb ff&,@

S:Em
G()OQI@
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Mithahmesysteme

Fllne- ]

Registrieren

Sag, wo du hin willst

E = & f . : Ul weillst du Reiae?
Fahren 8 Mitfahren
Finde deine Mitfahrgelegenheit, indem flinc dir automatisch die besten Fahrer
cder Mitfahrer vorschiagl. Egal wohin du willst, Mit deinem flin-

Vertrayensnelzwerk bist du aghich mit Freunden, Kollegen oder
Gleichgesinnien unterwvegs

Kostenlos mitmachen!

(&) beinc nichsten Fahrten »

@ @Wu-.vrnﬁin o}
3 Dosseldo nach Dieburg

a Deine Hontakte unterwegs

Franzi o Danmaiads »
B Mocire rum Kemern [rs
Sportzentrum an aie Lichnalese!

e i+ Frankurt aams Wadn

j¢ jeden Tag morgens ab Fur
ibeit nach Frandfurr!

=+ Produkttour starten

Aktuelles Uber Mobilfalt
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Car-sharing
250.000- Kunden- und Fahrzeugentwicklung stationsgebundener Angebote in Deutschland _
T 5500
200.000 B Fahrberechtigte ==¢== CS-Fahrzeuge
B Eingeschriebene Nutzer fir free floating CS T 4500
2 o
2 150.000 t 2
£
S 13500 R
3 T
e L
= o
L 100.000 1 =
12500 &
Q
©
O
N I I I I I I Il )
0-J : l + I t I : 4 t 3 + + + t t t t ; - 500

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

jeweils zum 01.01. des Jahres
wuelie. DCS JdriresoeriCiiL cu i £

= Umfrage 2012 bei 2.812 CS-Nutzern
= Pkw-Besitz vor CS-Beitritt 43%, danach 19 %

2008

2009

2010

2011 2012
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Verhaltensanderung der Car-Sharing Nutzer

= multimodal, flexibel, rational statt emotionaler Pkw-Besitz

= hohe Nutzung von FuB- und Radverkehr sowie OPNV-Bindung

= individuelle Pkw-Fahrleistung sinkt um 25-50%

= Flacheneinsparung far runenden Verkehr

= Emissionsminderung durch jingere Fahrzeugflotte

= Positive \Yirkung nur bei reduziertem Kfz-Besitz (Bsp Schweiz

14000
: ]
s 12000
S
o
E' 10000 B Starke
% Verhaltensénderungen
g 8000 — infolge CarSharing
= Beitritt
S 6000
c
[}
&
S 4000
2000 -
0 .
Personen mit voller Autoaufgeber Autoaufgeber Personen ohne
Autoverfligbarkeit (vor CS-Beitritt) (nach CS-Beitritt) Autov erfiigbarke it

Quelle:EU, FZl Karlsruhe, ITAS m zu Fuss / Velo m OV O Motorrad / Mofa @ librige Autos m CarSharing - Autos
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Grazm

Vom Verkehrsverbund zum Mobilitatsverbund

EU-Projekt momo - Kooperation von Car-Sharing und OPNV

HannoverMobil u. RegioMobilCard Freiburg
= OPNV Jahreskarte
= CS u. Mietwagen Rabatt
= 25% Bahn-Vorteilscard

= 20% Rabatt auf Taxifahrten
Bargeldlos

Nutzerakzeptanz
= wenige Teilnehmer (ca 1.000) S im—m— -
= aber 1/3 Privat Pkw abgeschafft !
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eBeratung Mobilitat und Wohnstandort

= Bei Wohnortwechsel ist Mobilitdtsverhalten veranderbar

Energieverbrauch

Kosten fUr Kosten fUr privaten .
Parameter . des privaten
Gemeinde Haushalt
Haushalts
Soziale Infrastruktur [ | [ |
Technische Infrastruktur [ | [ |
Wohnen [ | [ [ |
Mobilitat m ] m
HOherrangige
Verkehrsinfrastruktur
Grunflachen

Wohn- und

Folgekosten- = Energieaus @ Mobilitats- MAI

Mobilitatsaus

Beratungstool (Beispiel) | simulator weis flr kosten- Energy Rating EFES

weis fur

Hamburg Siedlungen | rechner Immobilien

Quelle: Verkehrplus, OIR, TUGraz: Holodeck/TenhnoVep, bmvit 2010 Hamburg
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100 %

50 %

Verhaltensanderung durch Information

Captive Drivers

~ = nur Reisezeit
N = nur mV u. OV

\ = keine Prognose
N 1

AN Fov = 14 ¢” Tov=Tw)

T
—

Captive Riders

1,0 Tovi/ Ty
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100 %

50 %

Verhaltensanderung durch Information

Captive Drivers

= OV + Umweltverbund m{issen
Infoangebot standig verbessern,
um Anteil zu halten

= Chance bei sehr gutem Angebot
auf Modalsplit Verschiebung

= Angebot im Umweltverbund muss
konkurrenzfahig sein

Captive Riders

C(")V+Kombi / C|v



27  FSV/OVG Mérz 2013 — Verkehrsinformation fiir smart cities ﬂTU

Verkehrsinformation als Teil nachhaltiger Mobilitat

Ubergeordnete Entwicklungen nutzen
= demografische Veranderungen berucksichtigen

= Mobilitat wird komplexer
(multimodal, intermodal, wabhlfrei, situationsabhangig, ....)

= Kostensteigerungen beim Auto als Chance
= | eihsysteme gewinnen an Bedeutung
= Zeitkartenstrategie erhdht das Potential des OPNV

Nutzungsanderungen unter glinstigen Rahmenbedingungen

= Agglomerationsraume bieten attraktive Zielgelegenheiten, die mit
Verkehrsmitteln des Umweltverbundes erreicht werden konnen

= Landliche Raume bieten wenige Alternativen zum privaten Pkw

= Technologische Entwicklung und intermodale Angebote erhohen die
Attraktivitat des ,neuen® OPNV

= Nur wenige Mobilitatsportale mit hohen Nutzerzahlen



2 FSV/OVG Mérz 2013 — Verkehrsinf jon fii -
8 SV/OVG Mérz 2013 — Verkehrsinformation fiir Funktionalititen Anforderungen B

Inte"igente Mensch-Maschine- und
Verkehrssysteme Maschine-Maschine-Schnittstelle
. IVS-Dienst- Ubermittlung des IVS-Dienstes
Steuern und Informieren Bereitstellung

Individualisierung

Diskriminierungsfreiheit

Simulation & Prognose

_ Routingfahigkeit
IVS-Dienst-
Verfahren u. Methoden Erstellung Zusammenfiihren von dynam.

& statischer Information

et
E Analysieren der Information
(1]
Datenana|yse & Barrierefreier
Informationsaustausch
Vorhaltung Verkniipfung von Information
der Information Speichern / Aktualisieren von
dynamischer Information
Speichern / Aktualisieren von
statischer Information
Dateni]bertragung Datenverarbei- Aktualisierung von Information
tung/Generierung —
Datengewinnung von Information Validierung von Daten
VS Aktionsplan, brvit 201?3tenerfassung Aktualisierung von Daten



