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• Das sich ändernde Umfeld bei einer zentralisierten
Betriebsführung aus Sicht der Instandhaltung

• Instandhaltungsstrategie bei einer zentralisierten
Betriebsführung

• Instandhaltungssysteme bei einer zentralisierten
Betriebsführung anhand von Beispielen

• Weiterentwicklung der Instandhaltungsstrategie

AGENDA
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Technisch

• Neue komplexe Systeme erstmals im Einsatz

• Anzahl von Systemen nimmt zu

• Zusammenwirken von Telekom- und LS Systemen

• Örtliche Konzentration von Anlagen und Daten

• Auswirkungen von Anlagenausfällen sind viel größer als 
bisher

• Anforderungen an die Anlagenverfügbarkeit steigen

Das sich ändernde Umfeld bei einer zentralisierten 
Betriebsführung aus Sicht der Instandhaltung
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Organisatorisch

• Kundenorientierung wird immer wichtiger

• Ansprechpartner für das Servicepersonal in der Fläche 
werden weniger

• Abstimmungsbedarf muss neu organisiert werden

• Spezialisierung wird notwendig

• Aufgabenverteilung neu

Das sich ändernde Umfeld bei einer zentralisierten 
Betriebsführung aus Sicht der Instandhaltung
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Leitstellenkonzept neu

- Anpassungsbedarf für bestehende Leitstellen

- Trennung von betriebsrelevanten und sonstigen 
Ereignissen

- Entwicklung neuer Leitstellentypen

- Koordinationsbedarf zwischen Leitstellen und dem 
Betriebsführer

Instandhaltungsstrategie bei einer zentralisierten 
Betriebsführung
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Leitstellentypen

• Immobilienleitstelle

• Energieleitstelle

• Telekomleitstelle

• BFZ Servicecenter (Leitstelle LS)
• Anlagenmonitoring

• Störungsmanagement

• Datenmanagement

• Supportleistungen

• Verträge mit Industrie

Instandhaltungsstrategie bei einer zentralisierten 
Betriebsführung
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BFZ Servicecenter

Instandhaltungsstrategie bei einer zentralisierten 
Betriebsführung
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• Fernzugriff auf Servicesysteme
• BFZ (Betriebsführungszentrale) Servicerechner

• Servicerechner von Übertragungssystemen

• ESTW (elektronisches Stellwerk) Servicerechner

• EKSA (Eisenbahnkreuzungssicherungsanlage) Servicerechner

• ETCS (European Train Control System) Servicerechner

• WDS (Weichendiagnosesystem) Servicerechner

• Fernwartsysteme

• Etc.

Instandhaltungssysteme bei einer zentralisierten 
Betriebsführung anhand von Beispielen
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Präventiv- und Instandhaltungssystem Weichendiagnose (WDS)

- Präventives Erkennen von Störungen

- Überprüfung der Instandhaltung

- Statistikmodule

- Projektstatus bei den ÖBB: Abschluss 2014

Instandhaltungssysteme bei einer zentralisierten 
Betriebsführung anhand von Beispielen
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Präventiv- und Fernwartsystem an Eisenbahnkreuzungssicherungsanlagen

- Durchführung von Inspektionen von einer Zentrale aus

- Präventives Erkennen von Störungen

- Statistikmodule

- Projektstatus bei den ÖBB: Abschluss 2014

Instandhaltungssysteme bei einer zentralisierten 
Betriebsführung anhand von Beispielen
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Einheitliche Bedienoberfläche Service (EBO-S)

- Zugriff auf alle Servicesysteme von einer
Oberfläche aus

- Datengrundlage im Störungsfall und für ein
outputorientiertes Datenmanagement

- Projektstatus bei den ÖBB: Pilotierung

Instandhaltungssysteme bei einer zentralisierten 
Betriebsführung anhand von Beispielen
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Technisch

• Fernzugriff auf Systeme forcieren

• Fernwartung forcieren 

• Leistungsumfang von Servicerechnern zielorientierter 
ausführen

• Komplexität verringern

• Implementierungsgrad von Servicesystemen steigern

Weiterentwicklung der Instandhaltungsstrategie
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Organisatorisch

• Anpassungen beim Zusammenwirken von Leitstellen 
und beteiligten ÖBB Organisationseinheiten  vornehmen

• Spezialisierung von Mitarbeitern weiter betreiben

• Schnittstellen zur Industrie optimieren

Weiterentwicklung der Instandhaltungsstrategie
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Danke für Ihr Interesse!
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